
	
	

	
	
	

Fortbildung	Praxismanagement	2017		
Thema:	Praxisorganisation	&	Workflow-Management	

15.	Februar	2017	
	
	
Referenten:	

Henning	Goebel	(Geschäftsführer	optimed)	
Victoria	Pollig	(Management-Beraterin	optimed)	
	
	
Timetable:	

13:00	Uhr	 Intro	
• Vorstellung	optimed	
• Warm-Up	/	Ice-Breaker-Runde	

	
13:35	Uhr	 Planung	besonderer	Workflows	&	deren	Implementierung	in	den	Praxis-Alltag	

• Grundlagen	des	Workflow-Managements	
• Gruppenübung	am	Beispiel	des	Cataract-Workflows	
• Vorstellung	der	Gruppenergebnisse	&	Diskussion		
• Vorstellung	eines	Muster-Workflows	

	
15:40	Uhr	 Pause	
	
16:00	Uhr	 Personalbedarfsplanung	

• Grundlagen	der	Personalbedarfsplanung	
• EDV-basierte	Personalbedarfsplanung	am	Beispiel	des	optimed-Tools	

	
17:00	Uhr	 Personaleinsaztzplanung	

• Grundlagen	der	Personaleinsatzplanung	
• EDV-basierte	Personaleinsatzplanung	am	Beispiel	eines	ausgewählten	Tools	

	
17:30	Uhr	 Transfer-Phase	

• Vorstellung	und	Bearbeitung	persönlicher	Ziel-	&	Maßnahmen-Katalog	
• Schlussworte	und	Verabschiedung	

	
18:00	Uhr	 Ende	der	Veranstaltung	
	

	


